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Gruppo
Misto Al Vice Sindaco Michele Vianello

e per conoscenza
Al Sindaco

Al Presidente del Consiglio comunale
Ai Capigruppo Consiliari

Al Capo di Gabinetto del Sindaco

Al Vicesegretario Generale

GRUPPO MISTO

INTERROGAZIONE

Oggetto: Vi sono ancora problemi informatici al nuovo anagrafe di Venezia?
Tipo di risposta richiesto: scritta

PREMESSO CHE,
recentemente I’Amministrazione Civica ha cambiato il sistema informatico dell’Anagrafe Comunale e che la rete
interna comunale ora viaggia con un nuovo programma via internet e che i cittadini utenti hanno riscontrato
numerosissimi problemi, interruzioni di linea e diversi disservizi, soprattutto negli uffici periferici;

SI INTERROGA,

il Vice Sindaco per conoscere la reale origine dei suddetti disguidi ed il perché non si sia proceduto in parallelo con il
vecchio e nuovo sistema in contemporanea attivita;

S| DOMANDA,

inoltre il perché il personale comunale preposto non sia stato istruito con i dovuti corsi prolungati in piu giornate ed
affiancati da tecnici informatici della ditta fornitrice durante le prime settimane di avvio delle nuove procedure!

S| CHIEDE,
infine se il nuovo sistema e i nuovi programmi che utilizzano internet offrano idonee e certificate procedure di

sicurezza a protezione dei dati, quanto sia costato globalmente il nuovo prodotto informatico e se siano state fatte le
dovute contestazioni alla ditta fornitrice riguardo ai ripetuti disservizi ed interruzioni sopra citati.
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